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 حبيب سمر.د



   الفعالياااو لأاشطةاالم المر بلاام  علوو  د رة الإيوورادا  تحتوو
، بالإضواة  لأ حصيل الطقديامالسلع لأالخدماو إلى العملاء،  ببيع

اللازموو  لإااوواز اوومل ال مليووا  معالجاام البياطاااو إلوو  إاوورا ا  
  إثباتها

 ةمل دلأرة الإيراداو اشطةلم ال اليم : 

 اس لام للباو العملاء•

 دراسم اللأضع الائ ماطي للعميل•

 ةحن البضاعم المباعم إلى العملاء•

 إعداد فا لأرة البيع•

  سجيل العمليم في حساب العميل•

 قبض قيمم المبيعاو•

 إيداع الطقديم في البطك•
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معللأماو هامام لإدارة لالطظم ال لبيقيم لدلأرة الإيراداو   قدم
 :مثل ساعدها في  أديم لأظائف م عددة 

  زلأيد العملاء بكةلأف الحساباو•

 بيان  جالأز العملاء للسقف الائ ماطي•

 بيان اشرصدة الم احم من المخزلأن•

  حديد ةرلأل البيع لأال سليم•

  حديد أسعار البيع•

  حديد الزمن اللازم ل لأريد للب العميل•

  حليل حصم المطظمم في السلأق•

  حليل ربحيم المط جاو لأالعملاء لأمطالق البيع•
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 : أولا

فعاليااو ةي تافيم عدة  الإدارةاظام الم ل ما  المحاسبي  يساعد
 :مثلمر بلم بعملياو البيع 

 بيان اللأضع الائ ماطي للعميل•

 الرد على اس فساراو العملاء•

 بيان لأضع المخزلأن•

  حديد لرق ةحن البضاعم للعملاء•

 إعداد كةلأف الحساباو للعملاء•

البيع مام ع  مستادا  أامها ط ج عن طةال : المس طداو  :
 الفا لأرة -لأثيقم الةحن  -مذكرة الإخراج  -أمر البيع
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 دلأرة الإيراداو  رافق مخالر: 
 بيع عملاء ألأضاعهم الائ ماطيم غير جيدة•

ةوي المميو  عاد إعداد  ثيق  الشوح،، مثول الأ و  )أخلاء في ةحن البضاعم •

 (ضم،  ثيق  الشح،عدم تسايل ب ض الأصااف ، أ  المشح ا 

  جطب هذه اشخلاء من خالال مقارطام أمار البياع ماع لأثيقام الةاحن لأماذكرة  ي م    
 الإخراج من المخازن

 سرقم المخزلأنألأ اخ لاس •

 :يمكن  جطب ذلك من خلال 

 الفصل بين قسم لأظيف ي ال خزين لأالةحن 

 كما ي م  حديد صلاحيم اللأصلأل المادي إلى المخزلأن 

ال أمين على المخزلأن لحماي ه من مخالر السرقم ألأ ال لف لأغيرها من مخالر 

ملابقم دلأريم بين اشرصدة الدف ريم لأاشرصدة الفعليم بهدف حمايم المخزلأن 
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ل ميول م وي، عودم إعوداد الفوات رة مثول )  :أخلاء في إعاداد الفالأا ير•

   (أأ ا  ةي التس ير  أأ ا  حسابي ، ع، قصد أ  غير قصد

 ي م  جالأز هذه المخالر من خلال  

الملابقم بين لأثائق الةحن لأالفلأا ير 

الملابقم بين الفلأا ير المعدة لأألأامر البيع العائدة لها 

ترحيوول مثوول ) أخلاااء فااي  رحياال الفاالأا ير إلااى حساااباو المااديطين•

أ  ترحيول  ،ةات رة عميل إل  حساب عميل آأر أ  عدم ترحيلها اهائيوا

 (المبالغ ب مبر أ  أقل م، مبالغ الفات رة

ي م  جالأز هذه المخالر من خلال الملابقم باين المباالا المرحلام إلاى  

 حساباو المديطين لأالفلأا ير 

 سمر حبيب.د 6



 مخطط تدفق بيانات نظام المبيعات الآجلة
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 مخطط سير المستندات لنظام المبيعات الآجلة
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 مخطط سير المستندات لنظام المبيعات الآجلة
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 مخطط سير المستندات لنظام المبيعات الآجلة
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: ثانيا
 أمثور  لأاهواالطقديم لها أهميم خاصم عطد بطاء الاطظم الرقابيام

 عااصر الأص ل سي ل   ت رضا للأ ر

ب ووض  ةووي الباوول  الصوواد   الاقديوو  :علااى مل الطقدياام  ةاا 
 الأ را  الأأرى القابل  للتح يل إل  اقدي  مثل الشيما 

 قلياال فاارا ضااياع  هدفااه مقبلأضاااوالالرقاباام علااى طظااام 
 الطقديم

 على الطقديمإجراءاو الرقابم أهم : 

  ةي البالالإيداع الف ر  للاقدي 

  لل مليا  الاقديو   ةصول عمليوا  القوبض إاشا  قسم مرمز
 ع، الدةع

 ةي الصاد   الاحتفاظ ب قل رصيد ممم، م، الاقدي 
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 للطقديم الماديمإجراءاو الحمايم أهم: 

  لاقدي  لمسل سالا 

 ،للاحتفاظ بالاقدي   آما اأتيار أمام 

 تصدي  الشيما  الف ر 

 ال ص ل المحد د إل  أمام، حفظ الاقدي  

المقبلأضاوطظام  مس طداو  

 يتم تصميم  إعداد المستادا  لإثبا  عمليا  استلام الاقدي 

  الصطدلأق ألأ بةيكاوالقبض اقدا ع،  ري  تتم عملي 

يووووتم إعووووداد 

 المدة عا  الاقدي  اتظهر ةيه رسل إلى العميل 
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 :ترافق نظام القبض مخاطر

 مثول :الطقديم المقبلأضاوعدم  سجيل الطقديم المس لمم في كةف 

 الاقدي  المقب ضا استلام شيل د ، أ، يسال ةي مشف 

 :الطقديم من خلال حمايمي م     

  المقبلأضاوكةف مع ملابقم المبالا المرحلم إلى الحساباو المديطم 

  لا يصرف إلا للمس فيد اشلأل" خ م الةيك بعبارة” 

قسما مطها إيداعألأ  عدم إيداع الطقديم في البطك 

 :من خلال هذه العملياو كةفيمكن 

قساااائمالةااهري ألأ إةاااعاراو البطااك الم ق اام مااع  ملابقاام كةااف البطااك 

 الإيداع

 الطقديم المقبلأضاوالملابقم بين قسيمم الإيداع لأكةف 
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ترحيول ):الخلأ في  رحيل المبالا المس لمم إلى حسااباو الماديطين
تسووايل دة وو   اميوو  ةووي حسوواب عميوول ، ميوول إلوو  حسوواب عميوول آأرلمبلووغ 

 (بالاتفا  م ه

 :من خلال هذه العملياو كةفيمكن 

  مجمااالأع المباااالا المرحلااام إلاااى ماااع الطقديااام  المقبلأضااااوملابقااام كةاااف
 حساباو المديطين

الملابقم بين الحساباو المديطم لأاشس اذ العام 

 المقبلأضاوطظام في اللأظائف الم عارضم 

 الديـــ ا،•

 صاد   القبض•

 دياي،حسابا  الم•

 الأستام ال ام•

  الداألي  المراا •
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 النقدية المقبوضاتمخطط تدفق بيانات نظام 
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 النقدية المقبوضاتمخطط سير مستندات نظام 
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 النقدية المقبوضاتمخطط سير مستندات نظام 
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 تصميم قاعدة بيانات دورة الإيرادات
 طلأعين من المعللأماويقدم اظام الم ل ما  المحاسبي: 

شغراض القراراو ال ةغيليم  ال ةغيليم 

الاس را يجيمشغراض  قلأيم اشداء لأا خاذ القراراو : لأالماليم 

أ   ...( مأوووز ،، أرصووودة عمووولا ) داخليااامإموووا مصاااادر هاااذه المعللأمااااو     
 ..(.الخ، رضا ال ميل أ   سائ  الدعاي  المااسب ) خارجيم

 تضوم، ق اعود البيااوا تلوملل   كامل بين كالا الطالأعين مان المعللأمااوهطاك 
 لمليهما اظم الم ل ما  عل   حق ل ةي 

ضمن دلأرة الإيراداو الكياطاو ال اليم  : 

 (الاقدي   المأز ،)هي الملأارد الاق صاديم الم احم للةركم: الملأارد•

إعووداد أموور البيووع، إعووداد ) هااي اللأقااائع ال ااي  حااد  فااي الةااركم: اشحاادا •
 (...الخ الفات رة، شح، البضاع ، استلام الاقدي 

 (ل ال مولا   الباو) الخاارجيلأن ، مواهمالم عاامللأن ماع اشحادا  هام اللأكلاء•
 (الخ..المبي ا   ز،، ماد باالمأ اا   ، أميداالصاأماا  ) الداخليلأن 
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 الكياطاو الثلاثمأطمال العلاقاو بين: 
ت اوي أاوه يممو، (.  M-N) م، ام  لأأمر البيع  للب العميلالعلاقم بين •

، أ  إعوداد عودة أ امور تاميع  لبا  عميول م وي،  إعوداد أمور بيوع  احود
 بيع ل لب م ي،

إاهوا  تودل (.  N-1)ةهوي مو، امو  أمر البيع لأأمين المخازن العلاقم بين •
أمين المخازن أما مخزن لأاحد  إلىأمر البيع اللأاحد ي م  سليمه عل  أ، 

 مملل الأمر بالاسب  لمل ال لاقا  بوي،  .لم عدة ألأامر بيع فيمكن أن يس
 الأحداث  ال ملا  ةي إارا ا  البيع

، مثول ( M-N)اي م، امو  الملأارد لأاشحدا  الاق صاديم العلاقاو بين •
، حيوث تودل اومل ( ثيقو  الشوح،) العلاقم بين المط جاو لأةحن البضااعم

يمكااان أن  ةاااحن عااادة مط جااااو فاااي لأثيقااام الةاااحن ال لاقووو  علووو  أاوووه 
، المط ج اللأاحد يمكن أن يةاحن فاي عادة لأثاائق ةاحن، مما أ، اللأاحدة

لووملل سوو ف ياشوو  اوود ل اديوود اوو  ( M-N) بمووا أ، ال لاقوو  موو، اموو  
 للت بير ع، امل ال لاقا  أسلر لأثيقم الةحن

البيااا  به رتب ت  لأكيلألأ  حد ألأ  ملأردةي المأ   يمثل مس ليل ال 
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 لدورة الإيرادات  الوكلاء -الأحداث-الموارد  مخطط
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 أحدا 

 لأكلاء

 ملأارد
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 لدورة الإيرادات الوكلاء  -الأحداث -الموارد  جداول مخطط
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 اسم الجدلأل
 لالجدلأفي  السجل حقلأل

 أأرى ، حق لمفاتيح ثاا ي ، مف اح رئيسي :    مرتب  مما يلي

 المط جاو
الت صيف، تملف  ال حدة، س ر ال حدة، الممي  المتاح ،  حدة القياس، مست ى إعادة ، رقم المط ج

 .الخ..ال لب،

 ..رقم الحساب، الرصيد،، رقم البطك كلأالبط

 ..  اسمه، ال ا ا،، مست ى الائتما،،، رقم العميل ءالعملا

 .. الاسم، تاريخ الميلاد، تاريخ الاستأدام، الراتب، رقم المدير، رقم الملأظف البيع لأملأظف

 ..الاسم، تاريخ الميلاد، تاريخ الاستأدام، الراتب، رقم المدير، رقم الملأظف زناالمخ اءأمط

 ..الاسم، تاريخ الميلاد، تاريخ الاستأدام، الراتب، رقم المدير، رقم الملأظف الةحن لأملأظف

 ..، الاسم، تاريخ الميلاد، تاريخ الاستأدام، الراتب، رقم المديررقم الملأظف قيداالصط اءأمط

 ...، الاسم، ال ا ا،،رقم الةاحن الةاحن
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 لدورة الإيرادات  الوكلاء -الأحداث -الموارد جداول مخطط : تابع
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 لالجدلأفي  السجل حقلأل اسم الجدلأل
 البيع اوللب

، رقم ال ميل، رقم م ظف المبي ا ، شر   البيع، رقم للب البيع

 ..تاريخ التسليم،

 ، رقم الماتج، الممي رقم للب البيع أسلر للب البيع

 البيعمر لأاأ
، رقم ال ميل، رقم م ظف المبي ا ، رقم أمي، أمرالبيعرقم 

 .المأز،،التاريخ، شر   البيع، تاريخ التسليم،القيم  الإامالي 

 ، رقم الماتج، الممي رقم أمر البيع أسلر أمر البيع

 الةحنلأثائق 
، رقم أمر البيع، رقم الشاح،، رقم م ظف رقم لأثيقم الةحن

 ...الشح،، تاريخ الشح،،

 ...، رقم الماتج، الممي ،رقم لأثيقم الةحن أسلر لأثيقم الةحن

 يداعالإ ائمقس
، رقم الحساب، رقم البال، رقم أمي، الصاد  ، رقم قسيمم الإيداع

 .  التاريخ، المبلغ الإامالي

 رقم ال ميل، المبلغ، رقم قسيمم الإيداع أسلر قسيمم الإيداع
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العائادة لمخلال المالأارد اشحادا  الالأكلاء لادلأرة  الجدالألتظهر

طظاااام المعللأماااااو ال ااااي  قاااادمها  ةالمزايااااا الكبياااارالإيااااراداو 
 :ال رابليم

، يوتم تأوزي، ل ةغيليملأا  يح إمكاطيم  كامل المعللأماو الماليم •
 اسووم بيااووا  أأوورى مثوول بيااووا  ال مليوو  الماليوو  مثوول المبلووغ 

 ... التسليم ، تاريخال قد اريخت، ماد ب المبي ا 

إم  حقق ال كامل بين البياطاو الداخليام لأالمعللأمااو الخارجيام •
مت س  ةترة الائتموا، لل مولا  الحواليي، ل  إضاة  حقلثلاميمم، 

 ..المت ق ي،لل ملا   

ا•  ن المساا خدمين ماان الادخلأل مباةاارة لأمعالجاام المعللأماااويمك 
 لغو  الاسوت لام لغا  برماي  أاصو  مثولتستأدم لهما الغرض 

SQL 
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